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Projekt KapaCity

- Spolocny projekt 4 organizacii (Liga za ludské prava, Centrum pre vyskum
etnicity a kultdry, Nadacia Milana Simeéku a Marginal) a 4 samosprav —
Bratislava, Trnava, Banska Bystrica a KoSicky samospravny kraj

- Cielom je prispiet k integracii cudzincov rozvojom interkulturnych a dalSich
kompetencii samosprav, vytvorenim integracnych stratégii a zdielanim
dobrych skusenosti zo zahranicia

- Projekt je spolufinancovany Eurdopskou uniou z Fondu pre azyl, migraciu a
integraciu, Fondy pre oblast vnhutornych zalezitosti (AMIF)

* Fond pre azyl, migraciu a integraciu
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Kvalitativny vyskum v 4 samospravach

- Od maja do augusta 2018 realizovany kvalitativny vyskum vo
vSetkych 4 zapojenych samospravach (CVEK)

- Realizovanych viac ako 70 rozhovorov s roznymi aktérmi:
- Zastupcovia samosprav

- Zamestnavatelia

- Skoly

- Mimovladne organizacie

- Cudzinci

- Vyskumné spravy budu sluzit ako podklad pre realizaciu
integracnych opatreni v jednotlivych mestach a v KSK



Cudzinci v partnerskych mestach/krajoch
Celkovy pocet
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Cudzinci v partnerskych mestach/krajoch
Podla krajiny povodu
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Cudzinci v partnerskych mestach/krajoch
Podla typu pobytu (Udaje v %)
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Cudzinci v partnerskych mestach/krajoch
Podla pohlavia (Udaje v %)
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Cudzinci v partnerskych mestach/krajoch
Podla veku (Udaje v %)
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Zistenia z vyskumu - Trnava

NajviditelnejSia skupina — pracovni migranti zo Srbska (je
zaroven najpocetnejsia) 2 vnimanie aj migracie celkovo cez
optiku srbskej migracie

Pracovna migracia vnimana negativne — prichadzaju na kratko
(3 mesiace), byvaju na ubytovniach = chyba motivacia
Lvytvorit si pocit, ze su Trnavcania“

Uvedomenie si, Ze ¢ast cudzincov v Trnave zostane — potreba
nastavovat integracné opatrenia ,,cim skér, tym lepsSie”
Populacia cudzincov — usadenych cudzincov nepovazuju za
cudzincov (vynatie z kategorie). To je na jednej strane
pozitivhe (schopnost prijat cudzincov), ale na druhej strane sa
straca diverzita (rovnakost)



Zistenia z vyskumu - Trnava
* Vnimané problémy:

- robotnicke ubytovne (zdroj hluku, vytrznosti) — mestu chybaju
kompetencie, ako by mohlo zasahovat do zriadovania a prevadzky
ubytovni

- prevazne ide o nizkokvalifikovanych robotnikov s nizkym vzdelanim (,/en si
odpracuje, naje sa, vypije si a to je vsetko”), ktori akoby netvorili hodnoty
(na rozdiel od zahrani¢nych manazérov), su z Balkanu, takze ,maju inu
kulturu, su horkokrvni“ (stereotypné vnimanie)

- mesto nema prehlad o prichadzajucich cudzincoch (pocet, motivacia, kde
byvaju, kde pracuju)

- konzervativne postoje vacsinového obyvatelstva

* Prilezitosti — vitalna obcianska spolo¢nost (priestor pre spolupracu s
mestom a vtahovanie cudzincov do aktivit), dobra ekonomicka kondicia
mesta, zatial nekonfliktné spoluzitie, identita ,,Trnav€an” otvorena aj
cudzincom, ak maju motivaciu prispievat k rozvoju komunity (klti¢ové —
vid’ hlavny ciel integracie), progresivne vedenie mesta (zatial-volby?)



Zistenia z vyskumu — Banska Bystrica

- Bystrica vnimana ako pokojné miesto pre zivot, ktoré ale nema
dostatocnu viziu rozvoja

- Cudzinci su pre mesto “neviditelni” — statistiky, politiky, vnimanie
obyvatelov

- Obciansky velmi aktivne mesto — mimovladne organizacie sa vsak
nezameriavaju na cudzincov

- Cudzinci nevnimani negativne, avsak je strach z vyraznejsieho
narastu poctu cudzincov

- Téma cudzincov nie je mestom komunikovana — chyba akakolvek
symbolicka politika
- Cudzinci sa na mesto neobracaju, nevedia, aké ma kompetencie



Zistenia z vyskumu — Banska Bystrica

* Neexistuju statistiky o zamestnani cudzincov — mesto nema prehlad

* Podla vyjadreni respondentov su cudzinci zamestnani predovsetkym v
sluzbach — lekari, sestry, upratovacky, gastro sluzby (nedostatkové
profesie, aj v ramci samospravy — socidlne sluzby)

e V oblasti vzdelavania chyba podpora skol pre vzdelavanie deti cudzincov

* Socialne sluzby — cudzinci nie su poberatelmi — bud sa nenachadzaju v
nudzi alebo nevedia o existujucich sluzbach

* Chyba vyhladavacia ¢innost a socidlna praca na identifikovanie fudi v riziku
e Zariadenia socialnych sluzieb nepripravené na pracu s cudzincami

* Byvanie — mesto nema informacie o potrebach cudzincov, chyba
vyhladavacia ¢innost a terénna socialna praca



Zistenia z vyskumu: Bratislava

Mesto s velkym potencidlom — sluzby, priroda, blizkost Viedne a
Budapesti — zaroven komorné mesto dobré pre zivot

Multietnickd minulost — nie je jasné, ako na nu nadviazat

Cudzinci — 8% populacie — velmi rozmanita skupina (krajiny pévodu,
status, socialna situacia, silna skupina , expats”

Pritomnost cudzincov vnimand cez sluzby — reStaurdcie, bistrg,
obchody

Nie su dostatocCne pritomni vo verejnom priestore

V porovnani s inymi mestami najviac organizovani — zdruzenia,
komunity, ktoré im nahradzaju nedostatok podpornych sluzieb
Nepriatelské prejavy zazivaju najma cudzinci, ktori su viditelhe
odlisni (moslimky, fudia s inou farbou pleti a podobne)



Zistenia z vyskumu: Bratislava

« Samosprava tému cudzincov nijako nereflektuje — presvedcenie o
tom, ze je to v kompetencii statnych institucii + od cudzincov
neprichadzaju poziadavky

e Cudzinci samosprdvou nie su vnimani ako prilezitost pre rast hoci
“vela prispievaju a malo dostavaju”

* Integracia prebieha na lokalnej urovni — byvanie, vzdelavanie,
socialne sluzby, kultura — vSetko v kompetencii mesta

* Nejasnost kompetencii — magistrat vs. mestské casti
 Webstranka mesta — anglicka verzia len pre turistov



Zistenia z vyskumu: Kosicky samospravny kraj

e Multikultdrny regién? Ano, ale...

* Nakrizovatke rozvoja — ako dalej vo vztahu k regiénu a odlivu pracovnej sily?

* ,,SU cudzinci a su migranti“ — delenie na tych €o tu boli vzdy a tych ,novych”

* Cudzinci su pre kraj neviditelni

* Najvacsie bariéry pre cudzincov

jazyk pri styku s Uradmi/lekarmi/zamestnani

byvanie — drahé komercéné byvanie (najma v meste), nedostupnost
docasného byvania, chyba pomoc pri vybavovani ubytovania zo strany
mesta (cudzinci nemaju informdcie, nevedia kam sa obratit, ...)

neskusenost s cudzincami (napr. pri Uradnom styku, poskytovani soc.
sluzieb), zo strany zamestnavatelov (pri vybavovani potvrdeni)

nedostatocny pristup cudzincov k potrebnym informaciam



Odporucania pre samospravy
,Cudzinec pozna mesto a mesto pozna
cudzinca“

Nevyhnutna potreba vytvorenia mechanizmu poskytovania
Statistickych udajov o cudzincoch v mestach — kltucové pre politiky,
opatrenia, komunikaciu

Potreba reflexie situacie cudzincov v strategickych dokumentoch
mesta/kraja (integracné stratégie)

Poskytovanie informacii cudzincom o povinnostiach voCi mestu a
sluzbach, na ktoré maju narok

Prekonavanie jazykovej bariéry

Potreba vzdelavania zamestnancov samospravy — interkulturne
zrucnosti a kompetencie mesta vocCi cudzincom

Terénna socidlna praca (v oblasti socialnych sluzieb, byvania,
vzdeldvania)



Odporucania pre samospravy

Symbolicka politika samospravy voci cudzincom a
komunikacia — “vieme o vds a venujeme vam pozornost”

Vytvorenie priestoru pre nadvazovanie kontaktov medzi
vacsinovou spolo¢nostou a cudzincami (na prekonanie
paralelnych svetov) — podujatia, vtahovanie cudzincov do
aktivit miestnych MVO, sporty

Podpora vytvarania platforiem pre cudzincov na stretavanie
(nieCo ako Internationals Bratislava)

Podpora politickej a obcianskej participacie cudzincov — hlas
cudzincov v meste/kraji



