European Migration Network

Migracia a integracia v médiach — odporucania pre novinarov

Zaujem o tému migrdcie a integracie na Slovensku v istej miere pretrvava napriek tomu, Ze
krajina nebola vyraznejSie zasiahnuta migracnou vinou do Eurdpy a pocdet cudzincov
s povolenim na pobyt na Slovensku stupa velmi pomaly. Migrdcia a integrdcia zostavaju
sucastou verejnej aj politickej debaty — aj preto sa im média venuju vo vyssej miere ako pred
rokom 2015.

evve

(napr. 11 % v Rakusku, 4 % v Cesku), pricom kazdy treti cudzinec Zije v Bratislave alebo v jej
okoli. Bezny obyvatel preto vacsinou nema osobnu skusenost s cudzincami a svoje nazory
a postoje formuje na zaklade sprostredkovanych informdcii.

Velmi citlivo vnimame ndarast prejavov extrémizmu, mnoZiace sa neoverené a nepravdivé
informdcie o migracii a migrantoch v SR, najma v alternativnych médiach. Mnohi z viac nez
50 000 cudzincov! Zijucich na Slovensku ¢elia na verejnosti verbdlnym aj fyzickym atokom.?

Podla poslednych vysledkov prieskumu Eurobarometer?® iba $tyria z desiatich ob&anov
Clenskych Statov Eurdpskej Unie povazuju sposob informovania o migrantoch zo strany
médii za objektivny. Z tohto prieskumu vyplynulo, Ze iba mala ¢ast Eurépanov ma dostatok
informacii o témach imigracie a integracie, a preto okrem iného zvyknu preceriovat podiel
migrantov na trhu prdce vo svojich krajinach.

Potencial migrantov méze byt naplno vyuzity len vtedy, ak si UspesSne integrovani do
spolocnosti, nie vytlaéani na jej okraj. Integracia je obojstrannym procesom vzajomného
uznania a reSpektovania hodnot a pravidiel vac¢Sinovej spolocnosti a cudzincov pri zachovani
kultdrnej a spolodenskej identity. PovaZujeme preto za velmi dolezZité hovorit o téme
migracie pravdivo, neutralne a komplexne. Zodpovedny vyber jazyka a pouzitej terminolégie

1K 31.12. 2017 Zilo na Slovensku 50 395 statnych prislusnikov tretich krajin.

Statisticky prehlad legdlnej a nelegdlnej migrdcie v Slovenskej republike, UHCP P PZ MV SR
[https://www.minv.sk/swift_data/source/policia/hranicna_a_cudzinecka policia/rocenky/rok 2017/2017-
rocenka-UHCP-SK.pdf]

2 Andrasova S., Blazek M., Paulenova N.: Skusnosti migrantov a migrantiek na Slovensku s nasilim. IOM
Medzinarodna organizacia pre migraciu, Bratislava, 2013. [http://iom.sk/sk/pre-media/tlacove-spravy-a-
clanky/126-vyskum-iom-nasilie-pachane-na-migrantoch]

3 Prieskum Eurdpskej komisie Eurobarometer z 13. aprila 2018. [https://ec.europa.eu/home-affairs/news/results-
special-eurobarometer-integration-immigrants-european-union_en]
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moze zaroven pomdct pri dosahovani kultirnej a spolocenskej integracie cudzincov do nasej
spolocnosti.

Nasledujuce tipy a odporucania ponukame ako svoj prispevok k zodpovednému formovaniu
verejnej mienky o migracii a integrdcii a ako podklad na dalSiu spolupracu s médiami.

Zakladné principy spracovania témy migracie a integracie cudzincov

> nezavislost, spravodlivost, slusnost a zodpovednost: najma pri spracovavani pribehu
konkrétnej rodiny alebo jednotlivca je dolezZité uvedomit si, ¢i zverejnenie pribehu
potencidlne neohrozi niekoho z rodiny (samotny cudzinec/cudzinka si vzhladom na
neznalost prostredia a kultury nemusi vidy uvedomit, aky méze mat zverejnenie
pribehu neskorsi vplyv na pribuznych — napr. deti v skole);

> objektivita, neutralita a nestrannost: informacie zaloZené na faktoch z viacerych
zdrojov — od cudzincov, Statnych institucii a mimovladdnych organizacii posobiacich
v tejto oblasti — ktoré nepodporuju stereotypy a predsudky?;

» komplexnost a suvislosti: informdacie vnimané v sirSsom kontexte; pochopenie
kultdrnych Specifik cudzincov;

> ,pravda“ resp. ,pravdivost“: zhoda poznania alebo tvrdenia s realitou, racionélne
a neprotirecCivé informdcie Cerpané a overené z viacerych nezavislych zdrojov, ktoré
nutne podliehaju procesu kritického myslenia a formdlno-logickych myslienkovych
operacii a do ktorého sa doésledne zapdja znalost historickych, prirodovednych,
spolocenskych a politickych suvislosti.

Praca s cudzincami®

Pre vyvazené informovanie je dolezité zahrnat aj nazor fudi, ktorych sa tato téma tyka —
cudzincov pripadne organizacii, ktoré ich reprezentuju. Odporicéame vsimat si a prinasat aj
pozitivne pribehy, postoje a nazory cudzincov a zobrazovat ich ako sucast spolo¢nosti, ako
sucast ,,my“. Sucastou férovosti a slusnosti je snaha dat v spolocenskej diskusii hlas ludom,
ktorych sa téma tyka — v pripade migracie teda samotnych cudzincov a cudziniek. Ich hlas
a postoj by vsak mal zazniet aj pri inych spolo¢ensky déleZitych témach, ktoré sa tykaju aj ich
(inklazia).

Priprava na rozhovor s cudzincom/cudzinkou moéze byt Specifickd vzhladom na Zivotnu
situdciu, v ktorej sa nachadzaju, ¢i kultirne odlidnosti. Dalej uvddzame niekolko rad, ktoré

4 Tato téma je spracovana aj v dokumente Komunikacnd stratégia o prinosoch a pozitivach migrdcie a integrdcie
cudzincov na Slovensku, ktory vypracovala Liga za T'udské prava v spolupraci s inymi subjektmi vratane
MPSVR SR.
[http://www.hrl.sk/sites/default/files/publications/hrl_komunikacna_strategia skratena_verzia web.pdf]

5 Upriamujeme pozornost na dokument Specifikd spracovania tém migrdacie — odporicania pre novindrov
vypracované Medzinarodnou organizaciou pre migraciu. [http://www.iom.sk/sk/pre-media/odporucania-pre-

novinarov]
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mozu byt ndpomocné pri priprave na stretnutie s cudzincami a pri naslednom spracovani
témy:

> Pri priprave je dobré polozit si nasledovné otazky:

- Akym jazykom hovori? Budeme si rozumiet alebo potrebujem timocnika?

- Aky je jeho/jej pribeh? Odkial pochadza? Aky je dbévod jeho/jej odchodu z krajiny
poévodu, resp. aké ma dovody na odchod z domova a usadenie sa na Slovensku?

- Aka je politicka, ekonomicka a spolocenska situacia v jeho/jej krajine?

- Ako sa dostal(-a) do krajiny? (v pripade novych cudzincov)

- Aké su jeho/jej prava a povinnosti ? Hrozi mu nie¢o v domovskej krajine?

- Koho vo verejnej diskusii zastupuje? Hovori sdm/sama za seba alebo za urcitu skupinu?
Aka je to skupina?

- Vzal(-a) som do Uvahy aj nazory ostatnych, ktori maju k téme co povedat? Napriklad ak
robim rozhovory vseobecne o situdcii cudzincov, rozpraval(-a) som sa aj so Zenami a
zohladnil(-a) som ich ndzor? Ak sa téma tyka deti — mam zahrnuté aj nazory tychto deti?

» Vysvetlenie priebehu rozhovoru a dosledkov poskytnutia rozhovoru
Je dobré uvedomit si a reSpektovat kultirne odliSnosti cudzincov a ponechat im ich osobny
priestor. Cudzinec by mal mat dostatok c¢asu, aby novinara/novinarku spoznala potom sa
sam rozhodol, ¢i avakom rozsahu mu/jej vyrozprava svoj pribeh. Niekedy je vhodnejsie
uskutocnit rozhovor aZ na neskorsom stretnuti.

To, Ze cudzinci pochadzaju z odliSného socidlneho a kultirneho prostredia, zaroveri moze
znamenat, Ze si nemusia byt vedomi désledkov medializacie. Na druhej strane niektori mézu
byt podozrievavi voci akejkolvek forme moci — vratane médii.

> Pritomnost kultirneho mediatora a/alebo timoénika a socialneho pracovnika

Ak to okolnosti dovoluju, je vhodné zvaZit asistenciu kultirneho mediatora, timocnika
alebo socialneho pracovnika. Cudzinec a jeho rodina sa mézu nachadzat v situdcii, v ktorej
su zranitelni: mohli utrpiet fyzické zranenie ¢i psychickd traumu, nachadzaju sa v novej
krajine a prezivaju kultarny Sok, obavaju sa, ¢i ich hostitelska krajina prijme (najma ak ide o
Ziadatelov o azyl alebo o obete obchodovania s ludmi). Déveryhodnd tretia osoba, ktord
pozna jeho kulturne pozadie, mdze ulahcit vzajomnd komunikaciu a porozumenie medzi
novinarom a cudzincom (podmienkou je suhlas cudzinca).

» Poskytnutie anonymity
Cudzinci c¢asto podmieniuju poskytnutie informdcii zachovanim anonymity. Zverejnenie
identity moZe respondenta a jeho blizkych na Slovensku ¢i v krajine pévodu ohrozit na
Zivote, pricom takéto nebezpecenstvo nemusi byt vidy na prvy pohlad zjavné (napr. krajina
povodu je tisicky kilometrov vzdialena, respondent Zije v SR vyse 10 rokov, rozhovor nataca
regiondlna TV stanica v slovencine). Ziadost o zachovanie anonymity by mala byt vidy
dosledne resSpektovana s vyuzitim vsetkych dostupnych technickych prostriedkov. Zaroven je



v takomto pripade nevyhnutné narabat citlivo s informaciami o krajine pévodu, ndrodnosti,
$tatnej prislusnosti, naboZenstve a o (pobytovom) statuse cudzinca a zmenit akékolvek
identifikacné udaje, ktoré by mohli viest k odhaleniu jeho totoZnosti.

Aj ked respondent suhlasi so zverejnenim svojej totoznosti, odporid¢ame uviest len Udaje,
ktoré suvisia s témou prispevku.

Osobitne citlivo je potrebné pristupovat k obetiam obchodovania sludmi, ktehotnymi
Zenam — cudzinkam alebo k maloletymi cudzincom. Pri obetiach obchodovania s fudmi by
v dosledku odhalenia ich identity mohlo d6jst k zmareniu vysSetrovania azZ k ohrozeniu obete.
Pri detoch vSeobecne plati, Ze je potrebné osobitne zohladriovat nazor dietata, jeho
vyspelost, ale aj jeho pravo na anonymitu.

Praca so zdrojmi
S cielom zabezpecenia objektivnych a nestrannych informacii je dbleZité overovat si udaje
adoplfiat informéacie  zviacerych nezavislych zdrojov - okrem  rozhovoru
s cudzincom/cudzinkou mozu byt zdrojom informacii relevantné S$tatne institlcie,
medzindrodné alebo mimovladne organizdcie, vyskumnici a nezavisli experti na
spracovavanu oblast.

Novinar by mal pracovat s presnymi, podloZzenymi a aktudlnymi faktami, a najma uvadzat
informacie v kontexte. Do Uvahy by mal brat: priciny, suvislosti, fakty, nazory dotknutych
stran, doésledky jednotlivych situacii, pricom by sa mal opierat o doveryhodné Sstatistiky
a udaje s uvedenim prislusnych zdrojov informacii.

Vyber jazyka a pouzitd terminoldgia
Pri spracovani tém migracie a integracie cudzincov je obzvlast dolezité vyhybat sa vyberu
jazyka, ktory je diskriminacny, podporuje predsudky alebo stereotypy. Zovseobecriovanie a
nespravne pomenovanie modzZe podnecovat negativne postoje k mensindm, nenavist,
nepriatelstvo a diskriminaciu a na strane mensiny degradovat jej ¢lenov, vyvolavat
nepriaznivé pocity, vylicenie zo spolocnosti, ¢im mozZe poskodit celd komunitu cudzincov
a vyvolat ich reakciu na takyto pristup.

Informacia o pbévode, pohlavi, vierovyznani, farbe pleti, narodnosti, prislusnosti k etnickej
mensine by mala byt pouZita v suvislosti s jednotlivcom alebo skupinou ludi len vtedy, ak je
to v kontexte daného prispevku relevantné.

Pri spracovani tém migracie a integracie cudzincov je obzvlast dolezité vyhybat sa slovhym
spojeniam a vyjadreniam podporujicim radikalizaciu. Prave naopak, jednym zo strategickych
cielov Koncepcie boja proti extrémizmu na roky 2015 — 2019 je posilnit odolnost komunit a
jednotlivcov voci nedemokratickym ideolégiam a extrémizmu.



http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Mater-Dokum-181682?prefixFile=m_

Novinar by mal rovnako citlivo pristupovat aj k vyberu terminolégie. Vyrazy ako napr.
fundamentalista, etnické gangy, kriminalita migrantov (ako celku, bez nadvéaznosti na ¢in
konkrétnej osoby) mozno zvysuju atraktivitu prispevku, ale maju negativny vplyv na celkové
vnimanie témy vspolocnosti. Dosledné rozliSovanie pojmov ,cudzinec”, ,migrant”,

III

Limigrant”, ,emigrant”, ,azylant”, ,uteenec”, ,Ziadatel o azyl” a pod. naopak prispieva

k presnejSiemu a komplexnejSiemu informovaniu verejnosti.

UZito¢nou pomockou v terminoldgii moze byt napr. Slovnik pojmov z oblasti migracie a

azylu, ktory spracovala Eurdpska migracna siet, alebo Zakladné pojmy v oblasti migracie a

integracie cudzincov, vypracované Medzindarodnou organizaciou pre migraciu. Na ziskanie

zdkladného prehladu o téme utecencov a azylu mézete vyuZit e-learningovy kurz Dajme
Sancu utec¢encom, ktory vytvorila Liga za [udské prava.

Zaroven ddvame do pozornosti Eticky kddex novindra schvaleny Slovenskym syndikatom

novindrov, ktory v nadvaznosti na svetové, eurdpske a domace etické kédexy obsahuje
vSeobecné etické Standardy a pravidla sprdvania sa novinarov.

Spracované v rdmci Eurdpskej migracnej siete (EMN) ziniciativy Ministerstva prdce,
socidlnych veci a rodiny SR a v spoluprdci s Medzindrodnou organizdciou pre migrdciu (IOM)
a Ligou za ludské prdva (mdj 2018).
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